


Internet

« Was mul3 eine Home Page leisten?

« Welche Grundkonzeption liegt
der Demo Home Page zugrunde?

6. Marz 1997

Helmut von Berg




Technisches Konzept

« Hard- und Software herstellerunabhangig
+ Webprasenz providerunabhangig

« Schnelle Zugriffe durch adaguaten Server
« Schnelle, effektive Zugriffe durch

leistungsfahiges

« Leichte Pflegbar
ublichen Arbeits

Datenbankkonzept
kelt durch Schnittstelle zu

nlatzwerkzeugen

« Einfache Betreuung
ohne zusatzlichen Personalaufwand




Technisches Konzept

« Hard- und Software
+ \Webprasenz

durch adaquaten Server
+ Schnelle, effektive Zugriffe durch

durch Schnittstelle zu
Ublichen Arbeitsplatzwerkzeugen

ohne zusatzlichen Personalaufwand




Kommunikationskonzept

« Zugang zu Informationen organisieren:
kommunikatives Informationsangebot

« Informationen gezielt verkntpfen:
Links von und zu unserer Home Page

< Informationsdichte und -tiefe steuern

« Verankerung der Homepage
In Suchsoftware

<+ Response-Auswertung




Kommunikationskonzept

» Zugang zu Informationen organisieren:
+ Informationen gezielt verknupfen:

» Informationsdichte und -tiefe steuern
der Homepage

< Response-Auswertung




Nutzungskonzept

« Zugang zu Informationen
+ freier unkontrollierter Zugang: Buchhandel
¢ gesteuerter Zugang: Presse

< Austausch von Informationen
¢ e-mall Intern und extern

< Gezielte und umfassende Information
ZU unserem Programm




Nutzungskonzept

+ freler unkontrollierter Zugang:
* gesteuerter Zugang:

¢ e-mail
& Gezielte und umfassende Information
ZU unserem Programm




Unterstutzung Presse

+ Pressemittellungen
+ Rezensionen

+ Presse-Echo

+ Neueste Meldungen

< Austausch von Informationen
¢ Direktibernahme von Daten




Unterstutzung
Handel & Presse

< Autoren und Titel
+ VVertiefendes Material

< Terminkalender

* Medien
* Buchhandel




Unterstutzung
Handel & Presse
+ Novitaten
« Top-/ Longseller
+ Backlist

« Titel in Vorbereitung




Unterstutzung Handel

<+ Werbematerial
¢ Information
+ Anforderung

<+ Bestellservice

+ Buchhandlung
- In ndchster Nahe
. die nachste, die den Titel vorratig hat




Unterstutzung Handel

< Kommunikation mit Vertrieb

* Briefkasten
- Buchhandler
- Verkaufsleiter
- Vertreter

< »Meckerecke«




Freles Info-Angebot

- »WIr tber uns«
¢ Die Menschen im Verlag

‘ "

- »Splelwiese«
+ Attraktives (!) Spiel
* Quiz




E-MAIL

« Austausch von Informationen
+ Autoren
¢ Buchhandel

Herstellung

_ektorat

Presse

* Verlagsgruppe

* Vertrieb




Realisierungskonzept:
1. Schritt

« Entscheidung uber Hard- und
Softwarekonzeption

« Feinarbeit am Erscheinungsbild

« FUllen der Datenbank mit Programm-
Informationen und Pressematerial zu
allen lieferbaren Titeln

« Realisierung E-mail-Anbindung




Realisierungskonzept:
2. Schritt

« Schnittstellendefinition und Aufnahme der
Pflegefunktionen durch Mehrfachnutzung
gegebener Arbeitsschritte

+ 1. Pressearbeit
+ 2. Verkaufslelter
Jewells wichtigste Kontakte

+ Realisierung von Links von und zu
geeigneten Anbietern im Netz




Realisierungskonzept:
3. Schritt

« Kontinuierliche Bereitstellung von
zusatzlichem Nutzen durch

+ 1. Pressematerial

+ 2. Bildmaterial

+ 3. Tonmaterial
Jewells wichtigste Autoren bzw. Titel

« Integration des Web-Angebotes in alle
Marketingaktivitaten




Realisierungskonzept:
4. Schritt

« Kontinuierlicher Ausbau des
Leistungsangebotes in den Bereichen

+ 1. Lektorat

+ 2. Vertrieb
+ 3. Werbung




Unsere Demo

Herr Brunmayr, bitte !







